
BOSSPLAST D.O.O., POD JELŠAMI 5, 1290 GROSUPLJE

TRR: 03162-1012629920
ID ŠT. ZA DDV: SI17112338

TELEFON: 01 7810 550
FAKS: 01 7810 560

OBR: S-01RZ

PN:ŠT:Reklamacijski zahtevek

Podatki o prijavitelju

Podjetje:

Naslov:

Prijavitelj/kupec:

Naročnik:

Podatki o izdelku
Vrsta izdelka (označiti z “x”):

 Klima naprava  Hladilna tehnika  Ventilator

 Ventilatorski konvektor  “Split” sistem  Distributivni element

 Izolacija  Avtomatika  Ostala oprema

Proizvajalec:

Tip/ leto izdelave:

Serijska številka:

Naročilo/ ponudba:

Vrsta napake (označiti z “x”):

 Napaka v dostavi  Napaka pri naročilu  Ni naročila

 Napaka v delovanju  Napaka pri transportu  Ostalo

Podatki o lokaciji

Lokacija izdelka:

Naslov:

Kontaktna oseba:

Opis napake

Reklamacijski pogoji

• v primeru napake ob transportu priložiti zapisnik prevoznika

• v primeru, da sama napaka ni predmet reklamacijskega zahtevka in le-ta ni upravičena, se s tem dokumentom                         
smatra, da se poseg, oziroma obisk obračuna, ta dokument pa se upošteva kot naročilo.

• izpolnjen reklamacijski zahtevek se posreduje po fax-u št. 00386 1 7810 560 ali po e-mail-u: servis@bossplast.com.

• po prejemu reklamacijskega zahtevka Vas bomo obvestili o nadaljnih ukrepih.

Datum: Podpis: Žig:

(Izpolni prejemnik)


